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Priorytetowym celem firmy KELLER POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibg w Ozarowie Mazowieckim jest stale spelnianie
wymagan Klientéw poprzez osiggniecie i utrzymanie wysokiego poziomu jakoéci w zakresie ,,Prace geotechniczne wraz z

- pracami fundamentowymi do stanu zerowego. Produkcja zawiesiny twardniejacej MIX-DUR przeznaczonej do budowy

przeston przeciwfiltracyjnych”

Problematyka ochrony Srodowiska, BHP oraz jakosci $wiadczonych ustug oraz produktowych wyrobéw
odgrywa istotng rolg w $wiadomosci Najwyzszego Kierownictwa, dlatego tez zajmuje wazne miejsce wéréd zadan
realizowanych przez firme i lezy w kompetencjach oséb w niej zatrudnionych.

Nasze cele realizujemy poprzez:

statq orientacje na potrzeby i oczekiwania Klientéw zaréwno zewnetrznych jak i wewnetrznych,

indywidualne i rzetelne podej$cie do kazdego Klienta i zdobycie jego trwatego zaufania,

state podnoszenie poziomu wyposazenia i stanu zaplecza technicznego,

przestrzeganie obowigzujacych wymagan prawnych i innych z zakresu ochrony $rodowiska, BHP, innych wymagan
dotyczacych dziatalno$ci firmy oraz innych specyficznych zobowigzari istotnych dla kontekstu Organizacji
zobowigzanie si¢ Organizacji do spelniania zobowigzan dotyczgcych zgodnosci

doskonalenie wszystkich proceséw realizowanych w firmie,

produkcje wyrobow o jak najwyzszych standardach

zapobieganie zanieczyszczeniom $rodowiska poprzez wyeliminowanie substanciji stwarzajacych zagrozenie dla
srodowiska oraz tam, gdzie mozna zastosowanie rozwigzan technicznych, technologicznych i organizacyjnych,
zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom potencjalnie wypadkowym,

ciggte doskonalenie dziatar w zakresie BHP poprzez wykorzystywanie najnowszych osiagnieé nauki i techniki oraz
dotychczasowych doswiadczen,

podnoszenie $wiadomosci i odpowiedzialnosci pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy poprzez
kreowanie kultury bezpieczerstwa i wspoétdziatanie pracownikéw wszystkich szczebli,

prowadzenie racjonalnej i niestwarzajacej zagrozenia dla srodowiska gospodarki

odpadami poprzez segregacje, zabezpieczanie lub przekazywanie do recyklingu czy unieszkodliwienia,

ciggte podnoszenie kwalifikacji naszego personelu, w tym pogtebianie $wiadomosci ekologicznej pracownikéw oraz
kwalifikacji w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem i utrwalanie przekonania, ze wspéine bezpieczeristwo w Organizacji
zalezy od prawidlowego wypelniania obowigzkéw przez kazdego czlonka zalogi

zapewnienie odpowiednich zasobdw i $rodkéw,

petng otwarto$¢ w zakresie informowania o stanie bezpieczeristwa pracy

zapewnienie by realizacja uslug i sprzedaz prowadzone byly w warunkach przyjaznych $rodowisku i bezpiecznych dla
czlowieka,

sprawng i terminowa realizacje zamoéwien,

badanie satysfakcji i poziomu zadowolenia Klientéw.
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Gwarancja osiagnigcia zalozonych celéw jest $wiadomo$¢ Najwyzszego Kierownictwa oraz pracownikéw firmy o
koniecznosci statego doskonalenia wszystkich proceséw ukierunkowanych na uzyskanie satysfakcji naszych Klientow,
wynikajacej z zaspokojenia ich potrzeb oraz skuteczne zarzadzanie procesami w spos6b umozliwiajacy ciagle zmniejszanie
niekorzystnych oddziatywari na $rodowisko, poprawy stanu BHP zgodnie z zasadami cigglego doskonalenia w kazdym aspekcie
funkcjonowania firmy, a takze wymagarn norm PN-EN ISO 9001:2015, PN-EN 1SO 14001:2015, PN-N-18001:2004,

BS OHSAS 18001:2007 i norm uzupetniajgcych.

Tak opisang i wdrozong Polityke Jakosci, Srodowiskowa i BHP firmy wraz z pracownikami bede promowac i stosowac z
nalezytg staranno$cia oraz bede dbacé o jej aktualno$é.
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